
Le client
Un grand établissement de santé régional

Le défi de l’entreprise
Le client recherchait un partenaire spécialisé dans 
l’élimination des actifs informatiques et les services 
de soutien du cycle de vie afin de mettre en place 
un programme accéléré de renouvellement de son 
équipement informatique à l’échelle de l’entreprise. Le 
client souhaitait un partenaire capable de :

• Déployer de nouveaux systèmes numérisés et 
supprimer les anciens systèmes sans interruption de 
service dans les unités de soins sensibles.

• Veiller à ce que tous les actifs supprimés soient 
correctement éliminés, conformément aux normes du 
NIST et à la législation HIPAA/HITECH en matière de 
sécurité des données.

• Chaque fois que possible, remettre sur le marché les 
actifs afin d’optimiser le retour sur investissement.

La solution Ingram Micro
Nous offrons une solution complète et centralisée, adaptée 
aux exigences du client. Chaque actif entrant a été :

• Livré directement au site Ingram Micro ITAD approprié 
par le fabricant d’origine choisi par le client.

• Déballé, contrôlé et stocké en toute sécurité dans notre 
entrepôt avant livraison.

• Chargé avec une image fournie par le client appropriée 
pour sa destination finale au moment où le client a 
demandé sa sortie du stock.

• Disponible pour la planification de livraisons juste-à-
temps via un portail Web pratique.

Avec la livraison de nouveaux actifs, les actifs mis hors 
service ont été transportés en toute sécurité jusqu’au site 
Ingram Micro ITAD le plus proche, puis désinfectés dans le 
respect des exigences de sécurité. Nous avons ensuite :

• Réapprovisionné les actifs avec une valeur de 
remarketing, puis nous les avons acheminé via les 
canaux les plus efficaces afin de garantir le meilleur 
retour possible.

• Transformé et recyclé les actifs restants, conformément 
aux normes e-Stewards.

Pourquoi le client a choisi Ingram Micro ITAD ?
Le client nous a choisi pour notre solide expérience de 
la fourniture de programmes de déploiement des actifs 
adaptés aux besoins, pour notre chaîne de responsabilité 
conforme et nos processus de sécurité des données, ainsi 
que pour notre programme de remarketing robuste. La 
certification e-Stewards a également joué un rôle majeur 
dans le choix d’Ingram Micro ITAD.

Renouvellement 
des actifs de 
l’entreprise

Avantages clés 
de la solution 

Renouvellement à l’échelle de l’entreprise en 
moins de 3 mois.

Plus de 20 000 actifs remplacés sur l’ensemble 
des 12 sites du client.

Aucune perturbation pour les employés du client 
lors de la transition.

La valeur nette de récupération des actifs s’est 
élevée à1 million de $ pour le client.

Pour plus d’informations, rendez-vous sur le site ingrammicroservices.com/itad


