
Klient
Duża regionalna organizacja zajmująca się opieką zdrowotną

Wyzwanie biznesowe
Klient szukał partnera z zakresu usług ITAD oraz 
usług wsparcia w cyklu życia produktów, który mógłby 
przeprowadzić szybkie odświeżenie sprzętu IT w całej 
organizacji. Klient szukał partnera, który mógłby zrealizować 
następujące zadania:

• wdrożenie nowych systemów z obrazami i usunięcie 
starych systemów bez przerywania świadczenia usług 
w jednostkach zapewniających opiekę o krytycznym 
znaczeniu;

• zapewnienie bezpiecznego usunięcia wszystkich 
wycofanych zasobów zgodnie z normami w zakresie 
bezpieczeństwa danych NIST i HIPAA/HITECH;

• odsprzedaż zasobów, jeśli jest to możliwe, w celu 
zmaksymalizowania zwrotu z inwestycji.

Rozwiązanie Ingram Micro
Dostarczyliśmy kompleksowe rozwiązanie dopasowane do 
potrzeb klienta. Wszystkie przyjmowane jednostki:

• były dostarczane bezpośrednio do odpowiedniego 
zakładu Ingram Micro ITAD od wybranego przez klienta 
dostawcy rozwiązań OEM;

• zostały odpakowane, sprawdzone i bezpiecznie 
przechowane w naszym magazynie przed dostawą;

• wgrano grafiki dostarczone przez klienta, 
przystosowane do pracy w miejscu docelowym w czasie, 
w którym klient zażąda jednostki z magazynu;

• były dostępne do planowania dostaw „na czas” za 
pośrednictwem wygodnego portalu internetowego.

Po dostarczeniu nowych zasobów wycofywane zasoby 
były usuwane z eksploatacji, a następnie bezpiecznie 
transportowane do najbliższego oddziału Ingram Micro 
ITAD i czyszczone zgodnie ze wszystkimi wymaganiami 
w zakresie bezpieczeństwa. Następnie:

• zasoby przedstawiające wartość w przypadku 
odsprzedaży zostały odnowione i były kierowane do 
najbardziej efektywnego kanału odsprzedaży, aby 
zapewnić możliwie najlepszy zwrot inwestycji;

• pozostałe zasoby zostały zdemontowane i przekazane 
do recyklingu zgodnie ze standardami e-Stewards.

Dlaczego klient wybrał Ingram Micro 
ITAD?
Klient wybrał firmę Ingram Micro ze względu na 
naszą rozległą wiedzę ekspercką z zakresu realizacji 
responsywnych programów wdrażania zasobów, 
nasze procesy związane z łańcuchem dowodowym 
i bezpieczeństwem danych oraz nasz niezawodny program 
odsprzedaży. Certyfikat e-Stewards również miał ogromne 
znaczenie w wyborze rozwiązania Ingram Micro ITAD.

Odświeżenie 
zasobów 
w korporacji

Kluczowe  
korzyści  
związane 
z rozwiązaniem 

Odświeżenie zasobów w całym 
przedsiębiorstwie w ciągu niecałych  
3 miesięcy.

Ponad 20 000 zasobów wymienionych  
w 12 placówkach klienta.

Brak zakłóceń dla bieżących działań 
pracowników klienta podczas realizacji 
programu.

Klient uzyskał 1 mln USD netto w związku 
z odsprzedażą zasobów.

Aby uzyskać więcej informacji, odwiedź stronę ingrammicroservices.com/itad


