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Services ITAD
mondiaux avec
redéploiement

Le client

Une entreprise du Fortune 10 d'envergure internationale.

Le défi de I'entreprise
Le client recherchait un partenaire ITAD capable d'apporter :

Des services a différents sites dans treize pays répartis sur
trois continents.

+ Une solution économique pour des bureaux a faible
volume, associés a des services de redéploiement pour
I'ensemble des sites.

+ Un remarketing efficace permettant de récupérer de la
valeur des actifs retirés.

La solution Ingram Micro
Notre solution compléte mondiale inclut :

+ Une offre de prestation de services de ramassage dans
tous les pays ciblés.

Un programme de collecte couvrant les sites a
faible volume.

Avantages clés- -
de la solution

Plus de 180 000 actifs ont été traités dans
14 pays, avec une baisse des codts de 62 %.

Flexibilité du systéme permettant de

prendre en charge 1 400 regles de traitement
spécifiques au client, et d'effectuer les livraisons
sur la base de ces régles.

Capacité a transmettre les données la nuit,
dans le format unique du client.

Prés de 4 millions de dollars de recettes liées a
la récupération des actifs pour le client en 2017.

- Des lignes de traitement dédiées, spécifiques au client,
basées a Indianapolis dans I'lndiana et a Chandler
dans l'Arizona.

+ Une gestion de projets collaborative permettant
d'améliorer l'efficacité du programme.

Nous nous assurons également que :

- Tous les actifs sont traités sur la base d'un sous-ensemble
personnalisé tiré de plus de 1 400 régles de notification
spécifiques au client, intégrées dans le systeme de
renseignements sur les actifs BluelQ.

+ Les actifs qui sont conformes aux normes de
redéploiement du client sont identifiés dans BluelQ,
sélectionnés dans le pool d'actifs a revendre et mis a
disposition du client.

+ Tous les actifs a revendre restants sont vendus au meilleur
prix possible, tandis que les actifs sans valeur résiduelle
sont recyclés de maniére responsable.

+ Le client peut contréler facilement les détails du
programme et les résultats générés par notre systeme
de renseignements sur les actifs et transmis la nuit au
format spécifié.

Pourquoi le client a choisi Ingram Micro ITAD ?
Le client nous a choisi pour notre capacité a fournir

une solution sécurisée et réactive a source unigue, avec
d'excellents retours en Amérique du Nord, en Europe et en
Asie/Pacifique. Les autres criteres ont été notre capacité
unigue a réaliser un inventaire matériel numéroté sur site

lors des ramassages partout dans le monde et notre capacité
a intégrer et appliguer une vaste liste de regles via notre
systeme de traitement propriétaire.

Pour plus d'informations, rendez-vous sur le site ingrammicroservices.com/itad
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